GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOS|

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario dq’ Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para séguir mejorando; por favor, califiquenos

]
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccion del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario dq Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Cuestionario de Satisfacclén del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos
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INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Fecha:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccion del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha: | |
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T 1.3 ¢E 5r6'duct§_oiifr_ogado cumple con sus expectativas? ~ T T I o
LEs lo que esperaba? N
No En Parte S -_L
6 8 q
- S
1.4 Califique la atencldn recibida por el personal de este Instituto: 1
" - ] .
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente ¥ ol
[ 7 8 9 }( T_%
| | i
1.5 Califique la calldad en el serviclo proporclonado por el IEIFE: L () g
Maia Regular Buena Muy Buena Excelente E il =
6 7 8 9 1 4 ) _9 ,f o0
gz:1 Y |4
1.6 De los puntos anteriores,  hay algo que podamos mejorar? ” z g g B tf T k'
. L i [X]
Vi . ac Zz G X ]
Favor de anotario en Comentarios y Sugerenclas L G B Sofkd g e
% P uwos Tk 8§ 2
" ES 45 B 5
Comentarios y sugerenclas ( puede usar la cara posterior para é% o = SRS :qg R 8
S#E =2 a 2

Quejas ( puede usar la cara posterior para escribir)

DIECIFE

Instituto Estaial de Infraestructura Fisica Educativa S.L.P. IEIFE/FOR/SC/01.04

(915



GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI
INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Fecha:

.1 LEl producto fue entregado en el tiempo establecido? LP-' lEl F(S' 04‘5 - wn/ﬁ%r‘ D

No si
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Califique la cal.ldad del producto entregado;
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1.3 ¢(Elproducto entregado cumple con sus expectativas? —~ — — — ———
LEs lo que esperaba?
No En Parte si
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1.5 Califique fa calidad en el servicio proporclonado por el IEIFE:
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1.6 De los puntos anteriores, yhay algo que podamos mejorar?
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1.1

GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha:

LE! producto fue entregado en el tiompo establecido? W‘ LE [Fé O% -2017/ &ﬂ‘/\

No Sl
6 10
Califique la calidad del producto entregado:
> Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 10
1.3 Bl productq entregado cumple con sus expectatlvas? ™~ - —
LEs lo que esperaba?
No En Parte 3]
8 8 10
1.4 Califique la atenclén recibida por el personal de este Instituto:
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 10
1.5 Callfique Ia calidad en el serviclo proporclonado por el IEIFE:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 10
1.6

De los puntos anteriores, ¢hay algo que podamos mejorar?

Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerencias

\

Comentarios y sugerencias (puede usar Ia cara posterior para escribir)

Quejas (puede usar la cara posterior para escribir)

CIIEIFE

Instituto Estatal de Infraeolrwtuva Fisica Educativa S.L.P.

C.CT. 4DTVO0S6B
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¢ pdaion, NP

ol ®
c‘ﬁ‘w
(—7";2

4
A1z
Y .
g Y
3=
o Y
gl H
4
L)
S/
£ B
E &
< 0

Telefono:

44 H2 38 19 29

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Fecha: l I ) 1)
=T { ! {
LEl producto fue entregado en el tiempo establecido? E i
e N
aliflqye la calidad del producto entregado: g
Mala Regular Buena Muy Buena Excelents Y
6 7 8 9 10 H
Ay g
L _ et S
LEl producto entregado cumple con sus expectativas? = ‘((’ =
¢Es 1o que esperaba?
No En Parte S| ["lh
6 8 10 o)
o
Califique la atenclén reciblda por el personal de este Instituto: \y
Mala Regular * Buena Muy Buena Excelente ﬂ'
6 7 8 9 10
Califique la calldad en el sarvicio proporcionado por el IEIFE: s
Maia Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 10

De los puntos anteriores, 4 hay algo que podamos mejorar?

Favor de anotario en Comentarios Y Sugerenclas

A}

Comentarios y sugerenclas (puede usar Ia cara posterior Ppara escribir)

Fivran 9 56(‘0
Nombre: Q(D DC‘}&\J\@H_@){Q) ==

Dependenc.ia: Q:}PJQCA D\Q;ﬁ‘rhr
Telefono: k‘\%\ [ O60l O g

TFANTEL 37

Quejas (puede usar Ia cara posterior para escribir)

DICIFE

Instliuto Estatal de Infraestructura Flsica Educativa S.LP

rk,w\b'cd(
W Ecaes —

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha: [ [

1.4 ¢El producto fue entregado en el tlempo establecldo? LP’ lE(FE_' OK’ 2®l7 / @5’(;%

No Si
6 10
Califique la calidad del producto entregado: N
g Mala Regular Buena Muy Buena Excelents Q)
6 7 8 9 10 ( d 2
T _'F'.Z'EiBE&G&HE\%&EE&E'ﬁrﬁlé'éﬁﬁdiix;ﬁ:ﬁﬂﬁa? e — N _ES_ v
ZE3 lo que esperaba? d A
No En Parte sl L.; é‘
6 8 10 A
3 ot
1.4 Califique la atenclén recibida por el personal de este Instituto: N ;}i %
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente 3 =1 O+
6 7 8 9 10 I ™~
| S 93l
1.5 Callifique fa calidad en e} serviclo proporclonado por el IEIFE: 8 Q\ N
Mala Regular Buena Muy Buena Excelents v~
6 7 8 9 10 < U o
. 2o .
1.6 De los puntos anteriores, ¢ hay algoe que podamos mejorar? ﬁ : b\
(L]
X, Favor de anotario en Comentarios y Sugerencias . § 3
| | : EE 8
Comentarios y sugerencias (puede usar la cara posterior para escribir) g §_ :_..:
= Q | ool

Quejas (puede usar Ia cara posterior para escribir)

CIIEIFE

Instiiuto Estatal de Infraestructura Fisica Educativa S.LP

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para segquir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha: C")‘S l 6 | f8
1.1 LEl producto fue entregado en el tiempo establecido? Lp" ’6{[{%_ 044" ZO '7/ E3T - %

No Sl
6. 10
7
"—\ Califlque la calidad de! producto entregado:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
6 R 4 ‘ R ¢ 9 10 U::
r J
1.3 LEipr producto entregado cumple con sus expectativas? e — B
LEs lo que esperaba?
No En Parte sl <
6 A 10
—
.4 Calliflque la atenclén recibida por el personal de este Instituto: %
’ Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente 5
6 e 8 X 10 [y
1.5 Califique fa calidad en el serviclo proporcionado por el IEIFE: y g
Mala Regular Buena Muy Buena Excelents )
6 7 8 ). d 10 '8 (L%
1.6 De los puntos anteriores, thay algo que podamos mejorar? k 03 L
[ ] =
Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerencias y § 3
\ [ © s
a s o
Comentarios y sugerenclas ( puede usar Ia cara posterior para escribir) g §_ k]
zZ a & '
E\ CC?« SCanea\ e Pt VA )'\VL‘\:T'\ r“wl c‘;%*\:‘:s.f . Q} :
L soanan /‘F‘\/’T‘N Al o wade )
— e o8 cvial @) Cond s ade ey, .
Quejas (puede usar Ja cara posterior para escribir) ootk 3

CHIEIFE

Instituto Estatal de Infraestructura Fisica Educativa S.LP. IEIFE/FOR/SC/01 .04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

roona: 02 | Yy | 2014

Cuestionario dq Satisfaccion del Cliente (Planteles)

A :
LE! producto fue entregado en el tiempo establecida? [-p - (a ‘2(3'04 (;} ~ 2@(7 / E’>T~A

No Si
6 10 X
~aliflque la caildad del producto entregado:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 X 10
¢LEl producto entregado cumpfe con sus expéctativas? ~ T T -
LES lo que esperaba?
No En Parte S|
[ 8 10 X
Califique la atenci6n reclblda por el personal de este Instituto:
Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente
[] 7 8 9 X 10
Califique la calldad en el serviclo proporclonado por el IEIFE:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelents
[ 7 8 9 10

De los puntos anteriores, ¢hay algo que podamos mejorar?

Favor de anotario en Comentarios y Sugerencias

\

Comentarios y sugerenclas ( puede usar Ia cara posterior para escribir )

Cp? Wl oz il i i )
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Quejas (puede usar la cara posterior para escribir)

GIIEIFE

Instituto Estatal de Infraestructura Fisica Educativa S.L.P,

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para séguir mejorando; por favor, califiquenos

1.1

Fecha: 207 | 04 | 20/

LEl producto fue entregado en el tiempo establecldo? LP" {Ea%' 06{ - 2017/ C%r’ ‘g

=LUCIO BLANCO®

.1, 240PR15171

L REF {FU_ 1
bir gpm S
»(”}Jdﬂawz A oz/z{/ 4’((:”2_

QUEJas ( puede usar Ia cara Fasten'or ra esc

£/ EAO . srqe
el diyg 22 o Mgrza _of S IF éfzg B A
Ga__un__ solvanA 1214 a-’f 2 JY Jc?ﬂ £y € Jeqlrrarsa
S Ll Uy pecesd yom ;M/A ES¢ Lo (7) a?é’/
70{(} con PUSMA  Feckn o) z@ pIes et z?// /Y 0, gé@m 2
0 @/emlcre Lstde A U foes

& gt

Rodiiguel™ [ WePBsirecty o Y

/C) ECSCHCAG IO PaLA /{9’&27)" €4

TEIFE &/ /(_,75,//

a Ye ()Y

7 TS
EIFE/FOR/SC/01.04
)f{)/y}'j(fr”’/7 7 1SS

Yy
;%/ /fxffw,r/z«zwf 2z ok mw 4 o

BC17 40271 0/

No Sl
6 BT
alifique la calidad del producto entregado:
- i Mala Regular Buena Muy Buena Excelents
) 6 7 )4 9 10 B
1.3 ¢El productd‘éﬁt}'e—g?d_& cumple c¢on sus expectativas? T i f%‘ R T
ZEs lo que esperaba? Ny
No En Parte sl @
6 P 10 1)
SN
1.4 Califique la atencién reciblda por el personal de este Instituto: ' \Q\ .
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente Y Q \<§
7 ' 9 .
’ P . X 10 Q L]
S N
1.5 Callfique fa calldad en el serviclo proporclonado por el IEIFE: ’ Q;
Mala Regular Buena Muy Buena Excelents § U)
6 7 B 9 NS
10 TE: ’ ::;
1.6 Delos puntos anteriores, ¢ hay algo que podamos mejorar? ,f;i\ I~
3 | N
- g\; / Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerencias 0‘““ 3 § e
s (X3 °
\ SRR [ ° c
N Q4 & o0
) Comentarios y sugerencias ( pueds usar Ia cara Posterior para escribjr) ‘g A E & %@
. o . o o o
a’)c(r £l Flolro WSTITU TS T EeAUb# o/ CR/ TN Z o
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccisn del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha: 2F O 6| IR
-201/esT-A

.1 ¢El producto fus entregado en el tiempo establecldo? LJP. lgl Fé . Dé{
No sl
§ o
Califique la calldad del producto entregado;
v Mala Regular Buena Muy Buena Excelerite
g I . 3 >
1.3 ¢El producto entregado cumple con sis expectativasy ~ T — e
LES lo que esperaba?
No En Parte s
6 8 ~ A0
_ <
1.4 Califique la atencién reciblda por el personal de este Instituto:
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 %
1.5 Callfique la calldad en el serviclo proporcionado por el IEIFE:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
] 7 8 9 w

1.8 De los puntos anteriores, ¢ hay algo que podamos mejorar?
Y
)

Favor de anotario en Comentarios y Sugerencias

\

Comentarios y sugerencias (puede usar la cara posterior Ppara escribir)

Nombre: D!OE,_\YUGT\ M\\(U\’\CSU \j‘fﬁ'lb‘k y

b
J N
Z| o
=5 2
5
o &
lU'H-\
o -
-
g
E S
g ¢

Quejas (puede usar a cara posterior para escribir)

CHIEIFE

Institulo Estatal de Infraestructura Fisica Educativa S:LP.

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satlsfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Feche: 02 |02 e
1.1 2El producto fue entregado en el tlempo estabiecido? LP - (Et("t’:- 034 - 20‘7 / éST— C
No S|
6 . 10
Zalifique la calidad del producto entregado;
- Mala Regular Buena Muy Buena Excelents
(] 7 i 8 9 10/
1.3 ¢HE producto entregado cumple con sus expectativas? =TI —
¢Es lo que esperaba? R
No En Parte Si o
6 8 10 ¢ g
R
1.4 Califique la atenclén reclblda por el personal de este Instituto: \E
’ Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente v
6 7 8 9 A \\: &\]E
1.5 Callfique la ‘calldad en el serviclo proporclonado por el IEIFE: - g
Mala Regular Buena Muy Buena Excelents \§. :‘(
U
[] 7 8 9 10 é- N
N g
1.6 Delos puntos anteriores, ¢ hay algo que podamos mejorar? gl
] A
1 Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerenclas E e l
\ s § 8|
2 5 0
Comentarios y sugeronclas (pupde usar h cara posterior para escribir) E §, 'S
exct kn, Z tza /2 2 o @2

Quejas (puede usar Ia cara posterior para escribir)

ESC. PRIM RR
PONCIANG ARRIALA
24DPR3I3340
ZOoNA ESCOLAR 082
GOL.. LAZARQ CARDENAS
NVO. TAMPAON, 5.0

CHICIFE

Instituto Estalal de Infraestructura Flsica Educativa S.L.P, |E|FEIFORISC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI
INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Fecha:

0z | o1 | 2c&

LEI producto fue entregado en el tiempo establecido? LP’ LE‘ Fé - 054 . 2@[7 / ésT—“ B

No St
6 410
alifilque la cal'ldad del producto entregado:
?- Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
8 7 8 9 L0
1.3 ¢Elproducto entregado cumple con sus expectativagy ~— =
¢ES lo que esperaba?
No En Parte ]
] 8 et
1.4 Callifique la atenclén reciblda por el personal de este Instituto:
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente
1.5 Callfique la calidad en el serviclo proporclonado por el IEIFE:
Mala Regular Buena Muy. Bueng - Excelents
6 7 8 10

De los puntos anteriores, ¢hay algo que podamos mejorar?

Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerenclas

AN

Comentarios y sugerencias (puede usar la cara posterior para escribir)

24 kv cuomie gl Hewpe & dovraiegcion 9

A& olvia , hWibo mewenkps S0 \wd lpion Povado. o

hactee VS Ao prgunpade ?—:ra'&(ew‘i‘u ey o s
L]

eckocadt L.
Quejas ( puede usar Ia cara posterior para escribir)

GHIEIFE

Instituio Estatal de Infraestructura Fisica Educativa S.L.P.,

&

AR C AR Te LAM PE

inG

ombre:

}l

"l

)

:_._:-I:_J;'Bpendoncia: Ewsap 29 CS'SK - (olec (s DE Dickld inu)

O~
o
5
g
@
]
o
Sy
b 6

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para sequir mejorando; por favor, califiquenos

Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Fecha: 03 | 07 | | &

I.4 LEl producto fue entregado en el tiempo establecido? Lp’ LE{ (Zé - O“? l - ZOl 7/ &EST— A

g

Ve

No Sl x
L 10
aliflqye la calldad det producto entregado:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 10 *
1.3 ¢El producto entregado cumple con sus expectativas? =
.ES Jo que esperaba?
No En Parte Sl X
8 8 10
1.4 Califique la atencién recibida por el personal de este Instituto:
’ Mala Regular * Buena Muy Buena Excelente .
6 7 8 9 10
Califique Ia calldad en el serviclo proporcionado por el IEIFE;
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 10 A

1.8 De los puntos anteriores, ¢ hay algo que podamos mejorar?

Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerencias

\

Comentarios y sugerencias (pueds usar Ia cara posterior para escribir)

fochale cendo @ oy Tah boaones

2€RUNg

oy | k \ . .
Con Mgy bueno caldad o C) e rNNeio
Coxag \o hiciexon  ewn l?_\'lr’ EJ!QVI“(’!-

Que/as (puede usar Ia cara posterior para escribir)

CDICIFE

Instituto Estatal de Infraentmctura Flisica Educativa SI.L.P.

Silyua QsEeez

/5 30 92

SE 6E

D Ole
S

Nombre

3

f Dependencia:
Telefono

~  SEGE ™
" ESC PRIM, nun;?\
JGNACID 1. ALTAMIRANG
CLT 2407ii1656y
b 2ona o1
. EJIDO LA LMA
 C0 VALLES, §,.p

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI
INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Feci: 06 | O 19018
LEl producto fue entregado en el tiempo establecldo? Lp’ {E(Fé— O 40 = ZO[ 7/6 T’D

Cuestlonario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerencias

;

No Si
AN 10
Califique la caI'Idad del producto entregado:
- Mala Regular Buena Muy Buena Excelents
[ 7 P 9 10
1.3 El producto entregado cumple con sus expectativag? T e S
.Es lo que esperaba?
No En Parte S|
6 A 10
1.4 Callfique la atenclén recibida por el personal de este Instituto:
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente
. 7 : Pa 10
1.5 Callfique la calidad en el servicio proporclonado por el IEIFE:
Maila Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 p 9 10
1.8 De los puntos anteriores, Lhay algo que podamos mejorar?

Comentarios y sugerencias (puede usar Ia cara posterior para escribir)

=)
G

atexg |

|

|

Dependencia: { ] ED(;
486 00 I3 02

as d A‘ Sondva g:

D)

Nombre:
Telefono:

Quejas (puede usar Ia cara posterior para escribir)

ICIFE

Inslitulo Estaltal de lnfmentmdum Flslca Educativa S.L.P,

IEIFE/FOR/SC/01.04

(4277



GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Fecha: (/

|07 |20/8

LE! producto fue entregado en el tiempo establecldo? Lp’ (El (262‘034 - wr?/f%[" A

Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerencias

No S|
6 10 X
Zaliflqye la calidad del producto entregado:
e “Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
6 7 8 9 X 10
1.3 (Ei producto entregado cumple con sus expectativas? GEE A
¢Es lo que esperaba?
No En Parte Si
] 8 10 X
1.4 Califlque la atenci6n recibida por el personal de este Instituto:
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente
8 7 8 9 X 10
|.5 Califique la calidad en el serviclo proporclonado por el IEIFE:
Mala Regular Buena Muy.Buena Excelente
6 7 8 9 X 10
1.8 De los puntos anteriores, Lhay algo que podamos mejorar?

AN

Comentarios y sugerencias ( puede usar Ia cara posterior para escribir)

70 cf

g £ s4d VN

/2 e Y/ l; 'r L

ey Lo

oauwl (fspecta a

¢ a nf':/o(- (7“'14w(41 PR

l((';: & 1 A de Q’Zf.aﬁ&rf o oy €4 1.
T 7

Quejas ( puede usar Ia cara posterior para escribir)

N s aumna S UL | o .

( )

CIIEIFE

Instituto Estatal de Infraestructura Fisica Educativa S:LP,

a T

Sa/pe‘/ /"zu/Or

SEGE
£9 38 g0l 0¥y

/‘"a ffﬁ" I

Nombre:

Dependencia:

4}1

Telefono:

IEIFE/FOR/SC/01.04
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha: 17 | ot | 4}
.1 ¢El producto fue entregado en el tiempo establecldo? LO - q 2—4057 q é’ 7 . EZS* ?,@ ( 7

No St
z . 10
~alifique la cal'idad del producto entregado:
- “Mala Regular Buena Muy Buena Excelents
G — 7 8 9 » N
"""" 1.3 ¢El producto entregado cumple con siis expectativas? [N || ||
¢Es lo que esperaba?
No En Parte S S
- - - % ™
I.4 Califique la atenclén recibida por el personal de este Instituto: 3 Q
' Mala Regular " Buena Muy Buena Excelente g ~. N
8 7 8 ) > NRY NS
1.5 Callfique Ia calidad en el servicio proporclonado por el |IEIFE: D Q{Q %ﬁ
Mala Reguiar Buena Muy Buena Excelente eii ~ ~
6 7 8 ) I . N
NSIENN S
%
1.6 De los puntos anterfores, ¢ hay algo que podamos mejorar? ~J ' \\\3\
. At 4
\.:a ‘S
- Favor de anotario en Comentarios Y Sugerenclas e .
; N B 8 2
L 4 £ ©
Comentarios y sugerenclas (puede usar Ia cara posterior para escribir) g §, @
zZ a Q2
.
EsaSa
i
Quejas ( puede usar Ia cara posterior para escribir) 023 g v
K257
2435
gy =
== o (.) E

o
e

CCIFE y

' tva S.LP.
Instituto Estalal de infraestructura Flsica Educativa L ____lEiFEl'FCIH!SC!M 04

1929
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s

No sl
6 10
allfiqye la calldad del producto entregado:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelonte
| [ 4 8 9 10
1.3 ¢El producto entregado cumple con sus expectativas?  ~ R
LE3 lo que esperaba?
No En Parte st
8 8 10 ,~
I.4 Callfilque la atencién recibida por el personal de este Instituto:
Mala Regular ‘' Buena Muy Buena | Excelente
6 7 8 9 yd 10
Callfique la calidad en el serviclo proporcionado por el IEIFE:
Mala Regular Buena Muy Buena Excelefte
(] 7 8 9 “ 40

GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satlsfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para seguir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha: 24 | i/ | 2015
1.1 ¢El producto fue entregado en el tlempo establecldo? LP" (E( F&" Osy - 2@‘7 /6361'- A

1.6 De los puntos anteriores, yhay algo que podamos mejorar?

C9g19ntarlos ys

£

[

Favor de anotarlo en Comentarios y Sugerenclas

A

Li

5 [N

SLCeq0 5

Cf 724

\

r

/ I.('

-

ugerencilas ( puede usar Ja cars posl?vpam escribir)
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Que/as (puede usar Ia cara posterior para escribir)
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
Cuestionario de Satisfaccién del Cliente (Planteles)

Su opinion es de gran utilidad para séguir mejorando; por favor, califiquenos

Fecha: Zé l O?’ I Zolg
L1 ¢El producto fue entregado en el tlempo establecido? LP/ (E{ ﬁf ’042 - 20 l 7/ ZST:“ &
No S|

Quejas (puede usar Ia cara posterior para escribir)

C I3, Ny
alifiqye la calidad det producto entregado: = ‘

Y Mala Regular Buena Muy Buena Excelenta ) <0

6 7 8 9 (107 = “3 j

e N
1.3 ¢El producto entregado cumple con sus expectativas? T = - j_ =

¢E3 lo que esperaba? j\\{i

No En Parts 8! -~ - g :35‘

8 8 J 0.

< N o S Q

1.4 Califique la atenclén reciblda por el personal de este Instituto: B~ g p ﬂ ]-T\
) Mala Regular ' Buena Muy Buena Exc RO y S g
elente | SURAY | N
6 7 8 9 @ < JE O] ~
= H:I"—-h \ \"“;\j (‘!\r\
1.5 Califique Ia calldad en el servicio proporclonado por el IEIFE: '\_ SR i @‘J
Mala Regular Buena Muy Buena Excelente | :§fm )
6 7 8 0 (10) ) O
1.6 De los puntos anteriores, yhay algo que podamos mejorar? \h‘ U‘
"y, Favor de anotario en Comentarios y Sugerencias 2 e
g : i § 8
. o ] (=]
omentarios y sugerencias (puede usar I cara posterior Para escribir) g 2 %
- f VELY) RNDIENTE (A 204 7400 pzl €44 400 z 4 &
YA P SE CURZID. O G O Ll cach A

ESC. TELESECUNDARIA
FRANCISCO MARTINEL OF LA VEGA
CLAVE: 24DTV0422M
IZTACAPA, .
\ MLTLA, SR |
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